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 Die Idee

Shop-C 2.0 ist die umfassende Online-Shop-
Lösung für den christlichen Buchhandel. Der 
offene Warenkorb enthält den kompletten ICM-
Artikelstamm sowie die Möglichkeit, weitere 
Produkte, die beim ICMedienhaus nicht gelis-
tet sind, selbst zu ergänzen. Der Shop wird auf 
der bestehenden Website Ihrer Buchhandlung 
eingebunden.

 Über uns

Das ICMedienhaus ist die zentrale Vertriebs- 
und Dienstleistungsgesellschaft der Stiftung 
Christliche Medien und verfügt über das größte 
christliche Barsortiment mit mehr als 30 000 
Artikeln. Das Logiszikzentrum mit vollautoma-
tischem Hochregallager befindet sich in Holz-
gerlingen bei Stuttgart.

LUKA netconsult ist eine Full-Service-Agentur 
für integrierte Internet- und Netzwerklösun-
gen. LUKA hat mit dem Produkt Shop-C 2.0 ein 
kostengünstiges und modernes Shopsystem für 
den christlichen Markt entwickelt.

 Ihre Wahl

Der Basis-Shop ist eine preisgünstige 
Variante für Buchhändler, die primär 
eine Anpassungsstrategie verfolgen 
und das Online-Angebot als Service 
und Ergänzung zum regulären Buch-
handelsbetrieb sehen.

Der Premium-Shop richtet sich an 
Buchhändler, die den Online-Handel 
als ernsthaften Vertriebskanal neben 
dem herkömmlichen Buchhandel eta-
blieren wollen und bereit sind, Geld 
und Zeit zu investieren, um signifi-
kante Umsatzsteigerungen mit dem 
Shop zu erzielen.

Basis-Shop Premium-Shop

„Das Shop-C 2.0 System kann grundsätzlich mit 
den Datenbanken aller bekannten christlichen  
Barsortimente befüllt werden. Wir haben uns 
für unseren eigenen Shop (www.shop-c.de)  
für die Daten des ICMedienhauses entschie-
den. Hier bekommen wir ein breit aufge-
stelltes Sortiment mit sehr gut gepflegten 
Artikeldaten und genau das erwarten unsere 
Shop-C-Kunden von uns.“

LUKA netconsult GmbH
Hartmut Ludwig,
Geschäftsführer

 Eine starke Partnerschaft

netconsult GmbH



 Der Basis-Shop

 Leistungen & Ausstattung

 Upgrade-Optionen
Mit folgenden Optionen können die Funktionen in Ihrem Shop erweitern:

Für den Shopbetreiber
	 •	Auswahl aus drei Designs 

	 •	Farbgestaltung, Texte und Schrift frei 
		  wählbar 

	 •	Einbindung des eigenen Logos

	 • beliebig viele eigene Inhaltsseiten

	 •	Zugang zum Administrationsbereich für 
		  einfache Bedienbarkeit

	 •	Support-Anfragen per Mail

Für den Kunden
	 •	Zahlungsoptionen: Rechnung und Vor-
		  kasse 

	 •	Vergessene Passwörter neu generieren

	 •	Rezensionen und Bewertungen

	 •	Wunschlisten

	 •	Produkte weiterempfehlen

	 •	Kundenbereich mit Bestellhistorie

	 •	Verwaltung von Rechnungs- und Liefer-
		  adressen

Suchmaschinenoptimierung
	 • 	Suchmaschinenfreundliche URLs

	 •	Reporting 3)  

	 •	Verwendung verschiedener Service-
		  angebote von Google möglich 4)

Verkaufsförderung
	 • 	Coupon

	 • 	Preis- und Warenkorbregeln

	 • 	Upselling 1) 

	 • 	Cross-Selling 2) 

Bezahlfunktionalität
	 •	Paypal

	 •	Click & Buy

	 •	gängige Kreditkarten

 Der Premium-Shop

 Leistungen & Ausstattung

Suchmaschinenoptimierung 0€
pro Monat

Premium-Shop

Verkaufsförderung 0€
pro Monat

Inhalt Plus 0€
pro Monat

Bezahlfunktionalität 0€
pro Monat

Für den Shopbetreiber
	 •	individuell erstelltes Webdesign. Alle 
	 	 Shop-Templates (z.B. Bestätigungs- 
		  E-Mails) werden auf dieses Webdesign
		  abgestimmt 

	 •	vollständiger Zugang zum Administ-
		  rationsbereich des Systems

	 •	Nutzung aller (auch zukünftiger hinzu-
		  kommender) Funktionen

	 •	Support-Anfragen per Telefon

Für den Kunden
	 •	Zahlungsoptionen: Rechnung und Vor-
		  kasse 

	 •	Vergessene Passwörter neu generieren

	 •	Hör- und Leseproben

	 •	Rezensionen und Bewertungen

	 •	Wunschlisten

	 •	Produkte weiterempfehlen

	 •	Kundenbereich mit Bestellhistorie

	 •	Verwaltung von Rechnungs- und Liefer-
		  adressen
	 •	zuzüglich aller Upgrade-Optionen

20€
pro Monat

20€
pro Monat

1) Möglichkeit, höherpreisige Produkte als Alternative zu einem gewählten Produkt festzulegen, z.B. gebundene Ausgabe statt Paperback
2) Möglichkeit, ergänzende Produkte zu dem aktuell gewählten Produkt anzubieten, z.B. passende Bibelhüllen zu einer Bibelausgabe
3) Ausführliche Berichte über die Platzierung des Webauftritts in Google für wichtige Suchbegriffe
4) Services wie Google-Sitemap, Google-Analytics, Google-Checkout, Google-Produktsuche (Froogle) ...

Inhalt Plus
	 • 	Umfragenmodul

	 •	Navigation mit Filterung nach Attributen

	 • 	Schlagworte (Tags), die von Ihnen selbst  
		  vergeben werden können 

	 • 	Newslettermodul

	 • 	Individuell konfigurierbare E-Mails

	 •	Hör- und Leseproben

 Upgrade-Leistung
Das komplette Uprade-Paket ist bereits kostenlos enthalten:

20€
pro Monat

20€
pro Monat



 Die Konditionen

Basis-Shop Profi-Shop
Auslieferungsmodell ICMedienhaus Eigener Versand ICMedienhaus Eigener Versand

Einrichtungs-
gebühr (einmalig)

150 € 300 € 2.500 € 2.500 €

Support und Hosting 50 €/Monat 50 €/Monat Umsatzabhängig 

(ca. 100 €/Monat)

Umsatzabhängig 

(ca. 100 €/Monat)

Kosten für 
Datenbereitstellung 

(vom Jahresnetto-
umsatz des Shops 
abhängig)

keine • bis 5.000 €/Jahr 
   => 30 €/Monat

• bis 20.000 €/Jahr 
   => 60 €/Monat

• über 20.000 €/Jahr
   => 100 €/Monat

keine • bis 5.000 €/Jahr 
   => 30 €/Monat

• bis 20.000 €/Jahr 
   => 60 €/Monat

• über 20.000 €/Jahr
   => 100 €/Monat

Versandkosten 3,50 €/Auftrag

(inkl. MwSt)
nach eigenem Tarif

3,50 €/Auftrag

(inkl. MwSt)
nach eigenem Tarif

Abrechnung 
ICM mit dem 
Shopbetreiber

monatliche Sammel-
rechnung 

(mit gewohnten Buch-
handelskonditionen)

monatliche 
Abrechnung der 
Datenbereitstellungs-
gebühr

monatliche Sammel-
rechnung 

(mit gewohnten Buch-
handelskonditionen)

monatliche 
Abrechnung der 
Datenbereitstellungs-
gebühr

Abrechnung 
Shopbetreiber mit 
dem Endkunden

Buchhändler

(Endkunde erhält 
einen Lieferschein 
mit Angabe des Buch-
händlers)

Buchhändler Buchhändler

(Endkunde erhält 
einen Lieferschein 
mit Angabe des Buch-
händlers)

Buchhändler

Einrichtungszeit 2-4 Wochen 2-4 Wochen 6-8 Wochen 6-8 Wochen

Alle Preise verstehen sich, falls nicht anders angegeben, zzgl. der gesetzlichen MwSt.

 Ihre Vorteile

	 •	 Sparvorteil von 150 € bei bei Auslieferung über das ICMedienhaus

	 •	 einfache Einbindung eines professionellen Online-Shops

	 •	 günstige Konditionen im Vergleich zueigener Erstellung eines Online-Shops

	 •	 breites Sortiment mit mehr als 30 000 Artikeln 

	 •	 gut gepflegte und täglich aktualisierte Artikeldaten 

	 •	 Möglichkeit, zusätzliche, eigene Artikeleinzupflegen 

	 •	 einfache und schnelle logistische Abwicklung bei 
		  Auslieferung über das ICMedienhaus

	 •	 Verfügbarkeit aller gängigen Shop-Funktionen für Ihre Kunden 

	 •	 vielfältige Administrationsmöglichkeiten

 Der Ablauf im Überblick

Privatkunde

Buchhändler

ICMedienhaus

ICM

Bestellung 
im Shop-C

Online-Shop

Lieferung und 
Abrechnung der 
bestellten Ware

monatlich
Abrechnung der
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stellungsgebühr
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mit Liefer-
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seperate 
Abrechnung 
der bestel-
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monatliche 
Sammel-
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Auslieferungsmodell
Eigener Versand

Auslieferungsmodell
ICMedienhaus



 Interesse?

Kontakt & Infos

ICMedienhaus GmbH & Co. KG
Max-Eyth-Straße 41
71088 Holzgerlingen
Tel. 07031 2681-150
Fax 07031 2681-259
E-Mail: shop-c@icmedienhaus.de
www.icmedienhaus.de

Support & Hosting

LUKA netconsult GmbH
Walter-Kolb-Straße 5-7
60594 Frankfurt am Main
Tel. 069 480005-60
Fax 069 480005-70
E-mail: info@luka.de
www.luka.de

netconsult GmbH


